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1. ¢Qué son los chatbot / asistentes virtuales?

_——> Programas que simulan la

conversacion humana

Diferencia entre chatbot y
asistente virtual

Usan procesamiento del
lenguaje natural y técnicas de
aprendizaje automatico



2. ¢Como pueden aportar en educacion?

Apoyo a la ensenanza

Apoyo al aprendizaje

Planificar RN _
= /@-.\ Asistente
Recursos 'y .
didacticos - Lagilit .
Way, Entrenamiento
SRS
Evaluar p r ¥ A
/] | Tutor
Investigar Y N E
¥ STeY Simulador
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3. Objetivos de la propuesta

Implementar un chatbot IA para
apoyar a los estudiantes de primer
ano en su proceso de aprendizaje

Potenciar el aprendizaje, con apoyo
de un recurso que ofrece
retroalimentacion personalizada,
actividades de refuerzoy
acompanamiento en el estudio
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4. Descripcion de la experiencia

Alimentado con material del

Curso fundamentos ) )
curso e instrucciones

socioculturales de la
educacion & C)

Retroalimentacion
de trabajo

1° ano pedagogia
educacion diferencial
UDLA (38 estudiantes)

Opciones de
estudio

Creacion chatbots en
POE (Llama 2b)

Uso de marzo a

‘ é julio 2024
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Evidencia
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5. Ejemplo de asistente virtual (asistente curso)

https://poe.com/edull? fged s

Por g @adrianvillegasd

3 usuarios mensuales - 2 seguidores
@ Informacién del bot 8B 0

20 ® por mensaje - Ver detalles

Evaluaciones 5
Continta tu Gltimo chat con este bot

&3 edu117  Poe

Descripcion: Bienvenido, soy el ayudante virtual de EDU117 que te acompanara a resolver
\l, dudas de los contenidos del curso y de sus lecturas, ademas de ayudarte a planificar, crear
preguntas, rubricas y otros usos educativos. Para el caso de los textos indicame el nimero
de texto, sobre otros temas de la asignatura consulta libremente.
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https://poe.com/edu117

5. Ejemplo de asistente virtual (trabajos)

https://poe.com/asistentecasoedull?

o asistentecasoedu117
) Por gy @adrianvillegasd

2 usuarios mensuales - 1seguidor

@ Informacion del bot e 0

Este asistente virtual de IA te ayudara en la retroalimentacion de caso pedagogico EDU117 2024. Para
comenzar debes escribir: Iniciar retroalimentacion

300 ® por mensaje - Ver detalles

Evaluaciones
Continda tu dltimo chat con este bot

Q asistentecasoedu117 Poe

Este asistente virtual de IA te ayudara en la retroalimentacion de caso pedagodgico EDU117
2024. Para comenzar debes escribir: Iniciar retroalimentacion

&* Habla con asistentecasoedu117 o @ un bot @ @
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https://poe.com/asistentecasoedu117

6. Resultados de la experiencia

Uso a futuro: 60%
Apoyo personalizado y Recomendacion: 70%

accesibilidad
Se valora el apoyo
para planificar

Valoracion

retroalimentacion Se requieren respuestas

mas contextualizadas

Satisfaccion: 73%
Facilidad uso: 70%

Se diseno un
ecosistema de
asistentes IA para FID
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Asistente de conocimientos
educativos

Simulador de docencia
FID

Apoyo convivencia,

Escape rooms . . . ..
orientacion e inclusion
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https://adrianvillegasd.com/ecosistema-de-asistentes-virtuales-para-la-formacion-inicial-docente/
https://adrianvillegasd.com/ecosistema-de-asistentes-virtuales-para-la-formacion-inicial-docente/
https://adrianvillegasd.com/ecosistema-de-asistentes-virtuales-para-la-formacion-inicial-docente/

Contactos

Adrian Villegas Dianta
cvillegas@udla.cl

Ana Henriquez Orrego
ana.henriquez@udla.cl
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