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Identificar el potencial educativo de los
asistentes virtuales de IA como apoyo a los
procesos educativos

——) Desarrollar un asistente virtual de IA en
| funcion de nuestras propias necesidades
educativas




TEMARIO

(Qué son los asistentes virtuales? @
(Qué usos educativos tienen?@
Algunos ejemplos@
Consideraciones para crearlos@
cComo desarrollarlos?@

Uso ético y palabras al cierre

©®
Recursos de apoyo@

m————‘““




' . UE SON LOS " JIRTLIAI ES

1.1 :Qué son?
Programas de IA que

interactuan con las
personas mediante
lenguaje natural y tienen
aprendizaje automatico

Diferencias entre
chatbot,
asistentes |Ay
agentes

Sus capacidades
dependen del
modelo de |IA

Hoy son
multiformato



En 1966 se crea Elizay en 1972 Parry
basados en reglas y respuestas
limitadas

En los ‘80 se usan para atencion de
clientes, en los ‘90 aparecen basados
‘(ﬁy en web (pero limitados)

u.,/f

Desde 2000 aparecen los inteligentes
con algoritmos de lenguaje natural
(asistentes digitales)

Desde 2023 se usan los de
aprendizaje automatico y los basados
en lA (tareas complejas)
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74 ; QUE USOS EDUCATIVC
2.1 Algunos usos generales
==\ s —> Personalizacion del aprendizaje

z (aprendizaje adaptativo)

Acceso a informacion 24/7

Comunicacion directa /
tutorizacion

Sistemas de apoyoy
recomendacion




2.2 Algunos usos especificos

Entrenamiento

Simulador
Retroalimentacion
Apoyo ‘
educativo “Y _——> Experiencias de
aprendizaje
Tutor virtual iin ’/
e . Creacidn
Asistente ) | productos

personal
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Asistentes virtuales educativos



https://adrianvillegasd.com/lista-de-chatbot-educativos-creados/

22 CONSIDERACIONES P2 ARLOE

Instrucciones generales de

Uso prompts ] . )
. interaccion con usuario
especificos (apoyo
accion) Indicar qué

acciones puede

hacery cuales no
Rolinicial

(experto, ayudante,
etc) y tematica(s)

Posibilidad de
uso de bases de
informacion



=2 ¢COMO .

5.1 Consideraciones pedagogicas

1. Deteccion de necesidad

2. Definicion de utilidad

=23 3_Lluvia de ideas de funciones

‘ H 4. Disefo del asistente

5. Construccion y validacion



5.2 Desarrollo tecnologico

Ingresar a https://poe.com/y
registrarse

Seleccionar “crear bot”y —
seleccionar funcion "

Configurarlo (imagen, nombre,
descripcion, modelo, mensaje
inicial, instrucciones, etc)

Hacer pruebas, validar y editar si
es nhecesario. Compartir

Acceso a tutorial

P‘—-——— .



https://poe.com/
https://adrianvillegasd.com/nuevas-opciones-para-la-creacion-de-chatbots-en-poe/

5.3 Limitaciones actuales Tienen tener sesgos y

Usos varios, pero no alucinaciones
reemplaza interacciony
validacion humana

Cada IA puede tener
diferente comportamiento
(segun modelo de
lenguaje)

Opciones de pagos vs
cantidad de interacciones
diarias en opciones gratuitas

De los asistentes a los
agentes virtuales de IA
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ESO ETICO Y PALABRAS £ R

Foco en el uso ético
y promocion de la
autoria humana

Promocion de la
equidad, no
discriminacion,
privacidad y
transparencia

Aseguramiento del desarrollo de
las habilidades en estudiantes y
la responsabilidad

La lA es una poderosa
herramienta
tecnolégica, pero
debe enfocarse como
un apoyo no como
solucion



RECUR

50 prompts para apoyar la labor
docente

Prompts educativas para
diversas IA

Usos educativos IA

Crear nuestro propio
chatbot

Usos educativos chatbot

Tutorial POE

Chatbot educativos

Mas sobre IA
/



https://adrianvillegasd.com/50-prompts-para-apoyar-la-labor-docente/
https://adrianvillegasd.com/50-prompts-para-apoyar-la-labor-docente/
https://adrianvillegasd.com/lista-de-chatbot-educativos-creados/
https://adrianvillegasd.com/prompts-para-el-desarrollo-de-actividades-educativas-para-diferentes-inteligencias-artificiales/
https://adrianvillegasd.com/prompts-para-el-desarrollo-de-actividades-educativas-para-diferentes-inteligencias-artificiales/
https://adrianvillegasd.com/algunos-usos-de-la-inteligencia-artificial-ia-en-el-ambito-educativo/
https://adrianvillegasd.com/category/inteligencia-artificial/
https://adrianvillegasd.com/20-propuestas-de-uso-educativo-de-chatbot-de-inteligencia-artificial/
https://adrianvillegasd.com/parte-practica-taller-como-disenar-recursos-de-apoyo-para-cursos-universitarios-basados-en-chat-poe-abril-2024/
https://adrianvillegasd.com/parte-practica-taller-como-disenar-recursos-de-apoyo-para-cursos-universitarios-basados-en-chat-poe-abril-2024/
https://adrianvillegasd.com/nuevas-opciones-para-la-creacion-de-chatbots-en-poe/
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4. ©¢ Gracias por su atencion

Adrian Villegas Dianta

Director Instituto de Educacion y Lenguaje
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